Socialndamnden Centrum

., Goteborgs
Stad

Budget 2023

Socialnamnden Centrum



Innehallsforteckning

1 INIedNiNgG ...ccooiiiiiieeeeee e —————————— 3
2 FOrutsattningar........ccceeeeciiiiiiiiccccen s e 4

2.1 PerSONAI ....eeiiiiiiiiiieeee e 4

2.2 EKONOMI .o 4
3 1 T 7
4 [0 o 0T | - T T 8
5 Resursfordelning.......ccccccceiiiiiiieceecsii s er s s e e e eennas 10

Budget 2023 2 (11)

Socialnamnden Centrum



1 Inledning

Socialndmnden Centrum

Socialndmnden Centrum har ansvar for individ- och familjeomsorg inom
stadsomradet Centrum. Socialnimnden Centrum har ocksa ett sarskilt ansvar inom
vissa omraden inom individ- och familjeomsorgen och erbjuder tjanster for hela
staden, till exempel socialjour, integrationsarbete, familjerdtt samt uppsdkande
arbete.

Socialndmnden Centrum har ocksa ett samordningsansvar utifran stadsomradet for
folkhélsa, trygghetsarbete, krisstod, samverkan med civilsamhéllet och sociala
erfarenheter i samhéllsplaneringen. I nimndens ansvar ingar dven
fritidsverksamhet och kompetenscentrums insatser inom exempelvis véld i ndra
relationer, drogforebyggande arbete, kunskapsstod och utveckling inom
socialtjansten samt stdd till civilsamhaillet.

Socialférvaltningarna Centrum, Hisingen, Nordost och Sydvast har enats om en
gemensam malbild for att uppfylla de politiska intentionerna med
omorganisationen. Mélbilden en likvirdig och effektiv socialtjdinst med fokus pa
tidiga insatser for en jamlik stad anger den gemensamma riktningen och fokus for
forvaltningarna pa for att utveckla grunduppdraget i stadsomradet. Processen
aterspeglas i det interna arbetet i forvaltningen tillsammans med alla chefer och
verksamheter.

Fran kommunfullmiktiges budget till nimndens budget och verksamhetsplan

Kommunfullméktiges budget dr Goteborgs Stads dvergripande styrdokument och
ska styra stadens utveckling. Goteborgarnas behov ska vara véigledande. Det ar
ocksa viktigt att medarbetarna i Goteborgs Stad far mojlighet att engagera sig och
vara delaktiga i verksamhetens utveckling.

Socialndmnd Centrums budget utgér frdn Goteborgs Stads budget och de mal och
uppdrag som riktats till nimnden. Ovrigt ska utforas som tidigare, enligt gillande
lagstiftning och 6vriga styrdokument. Lagstiftning och ekonomiska ramar star Gver
mal, riktlinjer, planer, program och policys, som alla utgér styrande dokument.

Néamnden har ansvar for att bidra till de mal som riktats till nimnden och
genomfora uppdragen fran kommunfullméktige. Efter att ndmnden fattat beslut om
budgeten fortsétter arbetet med nimndens verksamhetsplan. Verksamhetsplanen
beskriver hur forvaltningen ska arbeta for att nd mélen och genomfoéra uppdragen.
Néamnden beslutar om verksamhetsplanen i februari 2023.

Lisanvisning

Budget 2023 innehéller fem avsnitt. I avsnitt tva finns en beskrivning av
forutséttningarna kopplat till personal och ekonomi. I avsnitt tre och fyra finns mél
och uppdrag som riktats till nimnden. I det sista avsnittet finns en beskrivning hur
resurserna fordelas till avdelningarna inom forvaltningen.
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2.1

2.2

Budget 2023

Forutsattningar

Personal

Socialforvaltningen Centrum har cirka 900 manadsanstillda medarbetare, cirka 70
personer har timavldnade uppdrag och cirka 50 personer har chefsuppdrag.

Socialforvaltningen Centrum ska uppfattas som och vara en attraktiv arbetsgivare.
Vi ska erbjuda goda arbetsvillkor med malet att na jimstéllda och
konkurrenskraftiga loner, trygga tillsvidareanstéllningar pa heltid och en flexibel
arbetstid. Prioriterade fragor ar villkor, 16nebildning och ett hallbart arbetsliv.

Vi behover attrahera nya medarbetare och rusta dem genom introduktion och
mentorskap. Samtidigt vill vi ge goda forutsattningar for kompetensutveckling hos
de erfarna som redan jobbar hos oss. Helst ser vi att den vanligaste avgangsorsaken
ar alderspension.

En viktig strdvan for forvaltningen &r att alla medarbetare ska ha en god
arbetsmiljo med mojlighet till &terhdmtning efter perioder av hog arbetsbelastning.
Grunden éar ett vdl fungerande systematiskt arbetsmiljoarbete och en prioritering av
hélsofrdmjande och forebyggande insatser. Nar det géller krinkande sérbehandling
och trakasserier pa arbetsplatserna finns kompetens for ett aktivt arbete.

Forvaltningens utmaningar for att klara kompetensforsorjningen ligger i samhéllets
demografiska utveckling och i den mer utsatta arbetsmiljon. Ett 6kat ekonomiskt
utrymme behdver tillforas sektorn for att uppna jamstéllda och konkurrenskraftiga
l6ner. Personalomséttningen har okat efter pandemin och vi har under 2022 ocksa
haft farre erfarna sokande till tjdnster inom myndighetsutovande verksamheter.
Den stora yrkesgruppen socialsekreterare ska med utvecklade arbetsmetoder fa
Okade forutsattningar att mota de vi ar till for.

Vara chefer behover ges mdjligheter att kunna bedriva ett néra ledarskap. Olika
administrativa funktioner bidrar genom stdd och kontroll till ledningen.
Forvaltningen arbetar sedan 2021 med verktyget Chefoskopet for att forbattra
chefernas organisatoriska forutsattningar. Enligt det senaste resultatet i
Chefoskopet upplever cheferna att de har goda organisatoriska forutsittningar,
dock menar manga att chefsuppdraget efter omorganisationen 2021 ¢kat i omfang
med fler samarbetspartners och kontaktytor.

Sjukfranvaron i forvaltningen har under 2022 varit relativt 1ag, cirka sex procent.
Den ldngre franvaron 15 dagar eller mer har minskat under 2022. Andelen arbetad
tid utford av timavldnade medarbetare har ocksé varit 14g, cirka 2,5 procent.

Ekonomi

Ekonomiskt nuldge 2022

Socialndmnd Centrum har haft en ekonomi i balans under 2022 i huvudsak till f6ljd
av de 39,9 miljoner kronor som kommunfullméktige férdelade i maj 2022.
Resultatet till och med oktober visade pa ett Gverskott pa 29 miljoner kronor och en
prognos for heléret pa 35 miljoner kronor.
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Forvaltningen har under 2022 haft en anstrangd situation inom avdelning Barn och
unga dér antalet aktualiseringar varit hog och kostnaderna for kopt vard och boende
overskridit budget. Inom avdelning Vuxen och forsorjningsstod har kostnaderna for
sociala boenden varit hdgre &n budgeterat, medan forsorjningsstodet visat pa
Overskott. Antalet hushall med forsérjningsstod har minskat med 16 procent
jamfort med oktober 2021.

Inom stadendvergripande verksamheter har kostnaderna for forsorjningsstod till
nyanldnda varit hdgre dn budgeterat.

Ekonomiska forutsattningar 2023

Manga dystra faktorer i omvérlden visar pa en osidker samhallsekonomisk
utveckling och framtid for kommunen. Den hdga prisutvecklingen i kombination
med 6kade pensionskostnader berdknas till sex procent ar 2023, enligt Sverige
kommuner och regioners (SKR) prognos for ssmmanviégt index for
kostnadsutvecklingen inom kommunal verksamhet (PKV). I kommunfullméktiges
budget 2023 kompenseras nimnderna med motsvarande niva.

Socialndmnden Centrum har fatt 1 255,2 miljoner kronor i kommunbidrag f6r ar
2023. Budgetramen utgar fran 2022 ars kommunbidrag (1 187 miljoner kronor) och
raknas upp med prisindexet pé sex procent. Ndmnden kompenseras dven for
befolkningsfordndringar baserat pa stadsomradets demografiska utveckling. I
kommunbidraget ingér ett avdrag for effektivisering av ndimndens administration
och ledning pa cirka 0,6 procent.

Kommunfullméktige gor ett antal satsningar pd socialnimnderna i budget 2023 och
dessa dr fordelade mellan de fyra ndamnderna med hjilp av
resursfordelningsmodellen.

Satsnindar Socialnamnder varav socialnamnd
9 gemensamt (mnkr) Centrum (mnkr)

Okad satsning pa trygghetsskapande 60,0 96

arbete

Kompensation for sankta statsbidrag 19,6 2.1

Féraldraskapsstddsprogram ingar ovan (i 19,6) 1,8

Utdkning av Skolfam 7,7 1,2

Lovsatsning barn och unga 6,6 1,1

Socionomer pa grundskolor med behov 50 08

och i falt efter ordinarie arbetstid ’ ’

Slopade egenavgifter fér skyddat boende 3,0 0,8

Forstarkning valdsforebyggande arbete 24 0,1

Ett pilotprojekt med en medborgarbudget 10 )

genomfors (socialnamnd Hisingen) ’

Summa 105,3 17,4

Kommunfullmaktige gér dven en satsning pa insatser mot vald i néra relation och
hedersrelaterat vald pa fem miljoner kronor i socialnimnden Centrum.

Utover socialndmnden Centrums budgetram pé 1 255,2 miljoner kronor tillkommer
ett kommunbidrag for studieférbunden pa 29,2 miljoner kronor i en egen ram.
Ramen for studieforbunden dr samma som 2022 och ar inte uppriaknad med index.
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Medel finns avsatta kommuncentralt for avrop genom beslut i en eller flera
nimnder:

e Beredskap for 6kade kostnader for forsorjningsstdd (50 miljoner kronor)
avropas genom beslut i respektive socialndmnd.

e Uppsokarverksamhet (5 miljoner kronor) avropas genom beslut i
socialndimnderna.

e Samverkanslokal med polisen avropas av socialnimnd Centrum
tillsammans med kommunstyrelsen (2 miljoner kronor).

e Fritidsbanker (1,5 miljoner kronor) avropas av socialndmnderna
tillsammans med Idrotts- och foreningsnamnden.

e Beredskap for 6kade kostnader for temporira bostider avropas genom
beslut i socialndmnden Centrum (3 miljoner kronor).

Utmaningar och risker

Det tillkommande kommunbidrag pa 39,9 miljoner kronor som socialnimnden
Centrum fick i maj 2022 dr inte ramhojande och foljer darfor inte med till 2023.
Infér 2023 finns ett antal ekonomiska utmaningar och risker:

e Utvecklingen av kostnader for boende inom avdelningen Vuxen och
forsorjningsstod.

e Utvecklingen av antal 4renden inom avdelning Barn och unga.

e En hog kostnadsniva for forsorjningsstdd till nyanldnda samt en 6kning av
riksnormen med 8,6 procent 2023.

e Risk for att grinsdragningen mellan socialndimnderna och nimnden for
funktionsstod fortsatt kommer innebéra hdga kostnader for socialndmnd
Centrum avseende barn med social problematik och funktionsnedséttning,
samt hemldsa med funktionsnedséttningar eller samsjuklighet.

o Trygghetssatsningen omfordelas mellan socialfoérvaltningarna och minskar
i Centrum med drygt fem miljoner kronor 2023 jamfort med 2022.

e Forvaltningen omfordelar medel fréan stadendvergripande verksamheter till
stadsomradets verksambheter i enlighet med resursfordelningsmodellen,
framfor allt omfordelas medel till avdelning Barn och unga for att ticka for
ingdende obalanser. Omfordelningen kommer medfora vissa
neddragningar inom stadendvergripande verksamheter.

Eget kapital

Enligt Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppfoljning &r
det huvudsakliga syftet med ndmndernas egna kapital att frimja ett langsiktigt
ekonomiskt tdnkande i verksamheten och ge en mojlighet att overbrygga hastigt
fordndrade ekonomiska forutsittningar. Socialnimnden Centrum har ett eget
kapital pa 35 miljoner kronor vilket ligger i den 6vre delen av rekommenderat
intervall for nimndens omséttning.

Under 2022 har socialndmnden Centrum haft mgjlighet att anvianda eget kapital
motsvarande 0,5 procent av kommunbidraget. Denna mdjlighet begrénsas under
2023 pé grund av det osdkra ekonomiska ldget for kommunen. For att anvénda eget
kapital 2023 behdver ndmnden lyfta fragan till kommunstyrelsen.
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3 Mal

I kommunfullméktiges budget faststélls mal, varav en del dr mer specifika for vissa
verksamheter och andra som behdver hanteras i samverkan mellan flera
verksamheter alternativt kommundvergripande.

Alla ndmnder och styrelser forvéntas bidra utifran sin kompetens till att uppfylla
alla kommunfullméktiges mal. I det hér avsnittet finns de mél som socialndmnden
Centrum forvintas bidra till. Malen listas utifrdn uppdelningen i
kommunfullméktiges budget. Malen kategoriseras och omhéandertas inom fem
malomraden i verksamhetsplanen som tas upp for beslut i februari.

Mal att omhiinderta fran kommunfullméktiges budget
Sociala fragor

e Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli mer jaimlika
e Segregationen i Goteborg ska minska
e Hemldsheten ska upphora till 2028

Arbetsmarknad och vuxenutbildning

e Kompetensforsorjningen ska sikras och sysselséttningen for grupper langt
frén arbetsmarknaden 6ka

Trygghet
e Goteborg ska vara en séker och trygg stad
Demokrati

e Goteborg ska vara en jamlik och jaimstélld stad dér alla beméts likvérdigt,
far sina méanskliga rattigheter tillgodosedda och ges likvérdiga mojligheter
oberoende av kon

Idrott, foreningar och evenemang

e Deltagandet i idrotts- och foreningslivet ska 6ka bland de grupper som
vanligtvis inte ir aktiva

Miljo- och klimat

e Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska for att vara néra noll senast
2030 i linje med Goteborgs Stads miljo- och klimatprogram

Personal

e Arbetsmiljon och arbetsvillkoren for Goteborg Stads anstillda ska
forbittras.
o  Sjukskrivningarna till f61jd av arbetsrelaterad ohélsa ska minska

Inkop- och upphandling

o (Goteborg stads inkdp- och upphandlingsprocesser ska bli mer effektiva och
bidra till att nd samtliga hallbarhetsmal

Ledning och styrning

o (Goteborgs Stad ska styras transparent och resurseffektivt
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4 Uppdrag

Kommunfullmaktige har riktat ssmmanlagt 12 uppdrag till socialnimnderna genom
beslut om budget 2023. Nedan finns uppdragen listade utifran uppdelningen i
kommunfullméktiges budget. Uppdragen kategoriseras och omhéndertas inom fem
malomraden i verksamhetsplanen som tas upp for beslut i februari.

Uppdrag att omhinderta fran kommunfullméktiges budget

Sociala fragor

e Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med grundskolenidmnden
utoka antalet socialarbetare som arbetar pa grundskolor samt i falt efter
ordinarie kontorsarbetstider i utsatta och sérskilt utsatta omraden.

e Socialndmnderna och grundskolendgmnden fér i uppdrag att utdka placerade
barns tillgang till sarskilt stod i sin skolgédng genom Skolfam eller
motsvarande arbetssitt.

e Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med Framtiden AB
sikerstilla att vrakningar av barnfamiljer upphor.

e Socialndmnderna far i uppdrag att ta bort egenavgiften for skyddat boende
for véldsutsatta.

e Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med
stadsfastighetsndmnden uppdatera rutiner och arbetssitt i syfte att fler
valdsutsatta ska erbjudas langsiktigt boende.

e Socialndmnderna far i uppdrag att sdkerstilla langsiktigt stod och
finansiering till de ideella tjej- och kvinnojourerna.

e Socialndmnderna far i uppdrag att i dialog med Vistra Gotalandsregionen
utreda och ta fram forslag pé hur forebyggande arbete och
Oppenvardsinsatser for personer med eller i riskzon for
beroendeproblematik kan stérkas.

Trygghet

e Socialndmnderna far i uppdrag att bygga ut det socialt forebyggande och
brottsforebyggande arbetet, bade genom fler anstéllda och genom nya
arbetssitt.

Idrott, foreningar och evenemang

e Socialndmnderna far i uppdrag att i samverkan med idrotts-och
foreningsndmnden inrdtta och driva fritidsbanker i de fyra stadsomradena.
Uppdraget ska genomforas i enlighet med forslaget pé organisation i
tidigare utredning.

Personal

e Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att stirka de organisatoriska
forutsittningarna for forsta linjens chefer och genomfora utbildningar om
tillitsbaserat ledarskap.

o Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att arbeta for att andelen arbetade
timmar som utfors av timanstillda inte overstiger fem procent.

Ledning och styrning

e Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att aktivt arbeta med
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hallbarhetsperspektiven i budget- och uppfoljningsprocesser. Detta géller
dven jamstélldhetsperspektivet och framfor allt i investeringsbudgetar.

Budget 2023 9 (11)
Socialnamnden Centrum



5 Resursfordelning

I arbetet med att fordela ndmndens ekonomiska ram till avdelningarna har
forvaltningen utgatt fran 2022 ars budget per avdelning. Varje avdelning har fatt
indexupprikning med 6 procent med undantag av forsorjningsstod och
foreningsbidrag som fir samma niva som 2022. Det motiveras av att
forsorjningsstddet inom stadsomréadet visar ett 6verskott med 16 miljoner kronor
2022. Forsorjningsstod for nyanlédnda visar ett underskott med 8 miljoner kronor
2022, men antalet anvisade flyktingar forvantas minska fran och med hosten 2023.

Befolkningsprognosen i stadsomréde Centrum visar férre barn jamfort med
foregdende ars prognos medan antalet vuxna 6kar. Kompensationen for
befolkningsokningen tillfaller darfor avdelning Vuxen och forsorjningsstod.

Politiska satsningar har fordelats efter béasta formaga utifran intentionerna i
kommunfullméktiges budget.

Forvaltningen ser ett 6kat behov av handléggare och stodfunktioner och forstérker
stodfunktioner med ett antal resurser sdsom lokalt verksamhetsstdd 1 Treserva,
narstdd 1 receptioner, kompetenser inom socialt ansvarig samordnare (SAS),
dataskydd samt verksamhetsutvecklare inom avdelning Barn och unga. Ett krav pa
effektivisering har lagts pa forvaltningsgemensamma kostnader och stddfunktioner
med 1 miljoner kronor (0,8%).

Forvaltningen har inarbetat omfordelningar mellan stadendvergripande
verksamheter och verksamheter inom stadsomradet pa 14 miljoner kronor for att
jédmna ut skillnader jaimfort med resursfordelningsmodellen och med hidnsyn tagen
till framforallt antalet &renden inom avdelning Barn och unga. I vissa fall &r det en
flytt av verksamheter mellan avdelningar och i andra fall kommer omfordelningen
innebdra en minskad verksamhet.

Forvaltningen bedomer att det &r bittre att fordela medel till avdelningarna 4n att
ha en hogre nimndreserv. Namndreserven har dérfor minskat till 6 miljoner kronor
vilket motsvarar cirka 0,5 procent av kommunbidraget.

Stadens nya styrmodell for digital utveckling och foérvaltning trader i kraft vid
arsskiftet 2022/2023. Socialférvaltningarna tar med start 2023 Gver ansvaret for
verksamhetsspecifika IT-tjdnster inom vérd och omsorg frén Intraservice.
Huvudansvaret 14ggs pa socialférvaltningen Nordost och innebér ett ansvar for att
planera den digitala utvecklingen och forvaltningen. Socialférvaltning Centrum
budgeterar inte med nagra merkostnader utdver indexupprékning med anledning av
den nya styrmodellen.

Jamforelse med resursfordelningsmodellen

Budgetforslaget innebir att stadendvergripande verksamheter tilldelas 384 miljoner
kronor som &r i niva med resursfordelningsmodellen. Likasa fordelas 825 miljoner
kronor till individ och familjeomsorg for stadsomradet med en 6vervikt pa barn och
unga. Fritid och kultur tilldelas 40 miljoner kronor, vilket &r cirka 8 miljoner
kronor lidgre dn resursfordelningsmodellen. Resterande del utgors av
nimndreserven pa 6 miljoner kronor.
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Budgetramar 2023

Avdelning (mnkr) Budget2023 | . _Andelav
;’oéjr(\j/faulm(itr;gsgremensamma kostnader och 125.4 10,0%
Barn och unga 254,6 20,3%
Vuxen och forsérjningsstod 437,8 34,9%
Stadendvergripande Barn, familj och trygghet 130,3 10,4 %
Stadendvergripande verksamheter 133,9 10,7 %
Stadsomrade, valfard och fritid 167,2 13,3 %
Namndreserv 6,0 0,5 %
Total ram 1255,2 100%
Ram till studieforbunden 29,2 100 %
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